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Erro ao inserir produto na NF! 

 

 

 
Como consertar o erro ao inserir produto na NF (CST do ICMS em 

Branco) 
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1. Erro (CST do ICMS em Branco) 

 

I. Como corrigir o erro (Erro ao inserir produto na NF! CST do 

ICMS em Branco) 

- Esse erro normalmente ocorre quando algum item do pedido está 

sem a figura fiscal no cadastro do produto. Quando dá o erro ao emitir 

a nota fiscal, sempre indica qual produto está com erro através do 

código do produto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 - Para corrigir o erro siga os passos abaixo: 

 (Feche a tela de relatório de entrega > Retorne para a tela de      

pedidos na aba (1 – Produtos / Serviços) > Identifique qual produto 

está com erro e clique duas vezes para abrir a tela de cadastro de 

produtos > Na tela de cadastro de produtos na aba (Fiscal) coloque 

a figura fiscal é importante que o NCM e o CSOSN estejam 

preenchido para não dar mais nenhum erro ao emitir a nota fiscal). 
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- Salve os dados do produto e feche a tela de cadastro de      

produtos > Tente emitir a nota novamente > Se o erro persiste 

marque a cheque box (CST ICMS: Utilizar para todos os itens). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 - Ao fazer essas modificações a nota vai emitir 

 OBS: Sempre solicite ao cliente a figura fiscal do produto e o (CST 

ICMS) para que não emita a nota fiscal com o imposto errado. 
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