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Erro ao inserir produto na NF!

Como consertar o erro ao inserir produto na NF (CST do ICMS em
Branco)
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1.Erro (CST do ICMS em Branco)

Como corrigir o erro (Erro ao inserir produto na NF! CST do
ICMS em Branco)

- Esse erro normalmente ocorre quando algum item do pedido esta
sem a figura fiscal no cadastro do produto. Quando d& o erro ao emitir
a nota fiscal, sempre indica qual produto estd com erro através do
cédigo do produto.

@ Atencao

o Erro ao inserir produto na NF!

Cologue as informagoes solicitadas na aba "Fiscal" do cadastro de
Produtos e tente novamente.

o -

- Para corrigir o erro siga 0s passos abaixo:

(Feche a tela de relatério de entrega > Retorne para a tela de
pedidos na aba (1 — Produtos / Servigos) > Identifique qual produto
estd com erro e clique duas vezes para abrir a tela de cadastro de
produtos > Na tela de cadastro de produtos na aba (Fiscal) coloque
a figura fiscal é importante que o NCM e o CSOSN estejam
preenchido para ndo dar mais nenhum erro ao emitir a nota fiscal).

ECEE ;' - C:dsto de Produtos - versio 240220A - O X
-~ F/ [ | Mg ™a | 1Y
QO recnor Cadastro de Produtos [AEEESN0 ‘

| Dados Alteragies em Massa Grupos Sub-Grupos Marcas

Cédigo 97281 Descricio BACO DE PRESENTE 30%45CM UNIDADE Procurar: 97281 O‘ ‘

Principal  Adicionais Permissies Custo | Fiscal | Cédigo de Barras Fornecedores  Variacdo/Composicio  Foto  Aplicacio  Estoque  Precos

Figura Fiscal
Seleci a Definicdo de Figura Fiscal para o Produto
NCM, CEST, CSOSH e ANP Figura Fiscal
NCM CEST Figura Fiscal
. - - - N »
CSOSN - Cédigo de Situagde da Operagdo no Simples L" Alterar para a Figura Fiscal automaticamente pelo NCM
Q Deixe em branco para utilizar os impostos automaticos

ncia Cliona ol

@ Essas informacdes sobrepdem as
informacdes da Figura Fiscal

Peso e Dimensdes ??emmlln Produto
Peso Bruto (Kag): Altura (cm): abricacdo:

- ] ~  Origem do Produto:
Peso Liguido: Largura (cm): rigem do Produ

— . = @ Produtos de origem Importada terdo ICMS 4%:
Comprimento (cm): na Aliquota Interestadual

MAPIN po@EOd oo -1 X

Primeiro Anterior Sequinte Um0 sjyar Cancelsr Editar  Inserir  Exclir AtualizarProcurar Imprimir  Log — Fechar

|
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- Salve os dados do produto e feche a tela de cadastro de
produtos > Tente emitir a nota novamente > Se 0 erro persiste
marque a cheque box (CST ICMS: Utilizar para todos os itens).

_- Relatério de Entrega e Emissdo de NF - verséo 2310027 - o x

— F/ [ | gy e | |\
o i HPRupy \ A —
io de €ntrega e EmissGo de NF-¢ 1 [ N ]
i ' d [ ]
i
9 Faemtrnre | 5 Fsopreviennre | (9 FeoEmtrnrse | (50 F7opreviewnrse | P Fa-EmitrMDF<
1-Relatério de Entrega 2 - NFe - Nota Fiscal Eletrdnica 3-MDF-e 4-Outras Opglies 5 - Conferéndia Cddigo Barras
Impostos da NF-e Aterar Dados da NF-g NF-& Complementar NF-g Exportagéo Impostos Automaticos
Insira os Dados Fiscais da NF-g Impostos Cadastrados na Figura Fiscal
Loja Emitente: CNPI: Figura Fiscal:
o1 - I |
Ll = A 0 Se a Figura Fiscal for escolhida, ela ird sobrepor as informagfes de CFOP e CST
000006 !@ "H Copiar a Chave de Acesso
——— = [ no CFOP
N°? Préxima NF-e Homologacdo: Utilize esse Botio para Copiar a CFOP:
000000 E Chave de Acesso da Ultima NF-e - -
L8 para a Area de Transferéncia 46 ---/ 1202 Devolugio De Venda De Mercadoria
B utilizar este CFOP para Todos os Ttens
Referenciar Documento Fiscgl B Emitir NF-e com CFOP 5929 para pedidos NFC-e emitida
Ducumenty/dc/0ngcs Sl e da - BCICMS %: ICMSPF%:  ICMSPIO:  ICMS FCP %:
0 - Nenhum ~ 1 -MNormal ~ 0 0 0 a
BC ICMS ST %: ICMS ST Ya: 155 %a:
0 Impostos Cadastrados
B B B no CFOP
Transportadora () utilizar estes Impostos na NF-e
Transportadora: (] Incluir o Frete na Base De Calculo
S CST - Codigo da Situagio Tributaria
Placa Veiculo: UF da Placa: Espécie: Renava S0
@ utilizar para Todos os Ttens
a, [csTicms:
LrcteposiContad .Utizar para Todos os Itens
v
Impostos autométicos | v 000 0,00 [_]utilizar para Todos os Itens
Impostos automaticos para Venda: CST Cofins:  BC Cofins %:  Cofins %o:
1 - Utilizar impostos manuais - 01 " 0,00 0,00 [ utilizar para Todos os Itens
B Carregar essas configuragies na préxima vez que abrir a tela

- Ao fazer essas modificacdes a nota vai emitir

OBS: Sempre solicite ao cliente a figura fiscal do produto e o (CST
ICMS) para que ndo emita a nota fiscal com o imposto errado.

FIM
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